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La politique de Sigma Télécoms est basée sur la satisfaction des besoins exprimés et 

implicites des différents partenaires de l’entreprise. Notre vision et notre engagement 

s’appuient sur plusieurs principes tels que la satisfaction des clients, l’amélioration 

permanente des compétences de notre personnel, la maîtrise de l’ensemble des coûts 

par l’amélioration continue des performances et des services. L’innovation et l’efficacité 

sont notre devise pour atteindre ces objectifs. 

Sigma Télécoms s’engage à mettre en œuvre et à disposition de son personnel les 

moyens nécessaires pour l’atteinte de leurs objectifs en matière de qualité dans le respect 

de l’éthique et des exigences légales et réglementaires de toutes les parties intéressées. 

 

La Direction 


